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A traducdo automética pode proporcionar umaideia basica do contelido em um idioma que vocé
entende. Ela é totalmente automatizada e ndo envolve intervencdo humana. A qualidade ea
precisdo da traducdo automética podem variar significativamente de um texto para outro e entre
diferentes pares deidiomas. A ServiceNow n&o garante a precisdo e ndo se responsabiliza por
possiveis erros. Alguns contelidos (como imagens, videos, arquivos etc.) podem néo ser traduzidos
devido a limitacGes técnicas do sistema.

Alguns exemplos e gréficos aqui representados séo fornecidos somente para fins de ilustragéo.
Nenhuma associacdo ou conexdo real com produtos ou servicos ServiceNow é intencional ou deve
ser inferida
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Now Platform

O Now Platform® é uma plataforma de aplicagdo que serve para automatizar processos
de negécios em toda a empresa. O Now Platform fornece a infraestrutura para ajudar sua

organizacao a desenvolver, executar e gerenciar aplicagoes.

Escolha um desses blocos para comecar.

Analisar e otimizar
processos de negécios

Configurar
experiéncias do usuario

Administrar o
Now Platform

Meca e acelere 0 desempenho
com solucdes de analise

Configure e personalize
interfaces do usuario, como

Saiba mais sobre a plataforma
e como configurar os principais

recursos, executar tarefas
didrias de administrador e
fazer upgrade de suainstancia.

aProximaexperiénciaealU
principal, espacos, Catalogo de
servicos, interfaces de conversa
e assisténcia no produto.

criadas para fins especificos.
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Proteja sua instancia Estender capacidades

da Now Platform

A seguranca da plataforma
oferece recursos para
proteger ainstancia

Utilize aplicacdes adicionais
integradas ao Now
Platform para gerenciar
pessoas, roteamento de
trabalho, servigos e 0
Configuration Management
Database (CMDB).

Interfaces
conversacionais

Configurar
experiéncias méveis

Saiba como os usuérios podem Acesse suainstancia sob

interagir com atendentes

e agentes virtuais e como
alA generativa pode

aprimorar essas interacoes.

aplicativos para celular.

demanda em qualquer lugar do
mundo com varios ServiceNow

Habilitar
experiéncias de 1A

Aumente a produtividade
com aplicacdes baseadas em
IA. Use a Compreensdo da
linguagem natural (NLU)
para permitir que o Now
Platform aprenda e responda a
intencdo expressa por humanos.
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