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La présente documentation a été traduite pour vous simplifier salecture, al’aide d'un logiciel de
traduction. Tous les efforts possibles ont été déployés pour fournir une traduction précise, toutefais,
latraduction automatique ne peut en aucun cas remplacer les traducteurs humains. Latraduction

est fournie « en I &at ». Aucune garantie, quelle qu’ elle soit, express ou implicite, n’est fournie
concernant la précision, lafiabilité ou I’ exactitude des traductions, quelle que soit lalangue cible.
En raison des limitesinhérentes au logiciel de traduction, certaines traductions du contenu peuvent
ne pas étre exactes. Lalangue officielle de la présente documentation est I’ anglais Toute déviation
ou différence générée par la traduction ne peut en aucun cas étre considérée comme juridiquement
contraignante, et ne pourra avoir d’ effet juridique sur la conformité ou I’ application des dispositions
de la documentation.

Certains des exemples et graphiques présentésici sont fournis a des titres d’illustration
uniquement.@ucune association ou connexion réelle a des produits ou services ServiceNow n'est
voulue et ne devrait étre inférée.

ServiceNow, lelogo ServiceNow, Now et |es autres marques ServiceNow

sont des marques commerciales et/ou des marques déposees de ServiceNow, Inc. aux
Etats-Unis et/ou dans d autres pays. Les autres sociétés et

noms de produits peuvent étre des marques commercial es des soci étés respectives
avec lesquellesils sont associés.

Veuillez lire les Conditions d’ utilisation du site Web de ServiceNow al’ adresse
www.servicenow.fr/terms-of -use.html
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Produits industriels

Les produits ServiceNow® destinés a I'industrie étendent la valeur de la Now Platform en
introduisant les modeéles de données, cadres de travail et options nécessaires pour relever
les défis spécifiques de transformation digitale de chaque secteur.

Accélérez votre transformation digitale pour répondre aux besoins uniques de votre secteur
gréce a des workflows digitaux puissants. Découvrez comment connecter les équipes,
orchestrer le travail, mettre en ceuvre I'automatisation et éliminer I'inefficacité. Le tout au
service d'expériences utilisateur hors du commun.

Services financiers Soins et sciences de la vie Fabrication
Aidez lesingtitutions Transférez I’ information Intégrer les personnes, les
financiéres a offrir des et travaillez entre les processus et la technologie
expériences pratiques qui organisations de soins de dans un systéme d’ action
fidélisent leurs clients. santé afin que les fournisseurs, tout au long de la chaine
a les payeurs et les entreprises de valeur de |lafabrication.

du secteur des sciences
delavie puissent fournir
d excellents soins aux patients.
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Secteur public Vente au détail Technologie, médias
et télécommunications

Permettre le dével oppement Améliorez I’ efficacité des
d’ applications du secteur public opérations de I’ organisation Unifiez lacommande et
pour lafourniture de services de vente au détail grace |" assurance sur une seule
numériques aux membres, tels ades processus et plateforme pour une expérience
gue les avantages, les licences des outils optimisés. et une visibilité transparentes
et les demandes de service. pour les fournisseurs de
- = services de communication.
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